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Bakgrunn og utfordringsbilde

Oslo
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O00O0 300 arsverk:
Nm - Hemmetjenesten 150
XEIIF M XEIIF M - Psykisk helse og miljgarbeidertjenesten 150
- Totalt 16 avdelinger
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// N\ Hoy tidsbruk:
\ ) - lage og vedlikeholde turnuser
- hdndtere langtidsfraver
- hdndtere korttidsfraver
- variasjoner iaktivitetsniva
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Rekruttere og beholde
- Ansette og beholde de rette medarbeiderne
- Reelt behov for stillinger og ansatte
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Kl-bolgen

er her . .
Beslutnings- Beslgtn;ng om 4 Forste
grunnlag levert mnntere kalenderplan
ledergruppen Salowtonpan dals starter opp
avdelinger
AMU beslutter
at kalenderplan , , .
kan innferes Signering med SOppllaer‘lnl% Oppstart
Synplan ynptanate arsturnus
avdelinger
Kl-prosjektet .
StaTen Pilot manuell
kalenderplan to
tjenester
2023 oktober 2023 januar 2024 juni2024 august 2024 desember 2024  mars 2025
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Kl verktay i bemanningsplanlegging kan gi falgende gevinster:

Innbyggere

Bedre kontinuitet og okt
kvalitet pa tlenestene

Oslo

Ansatte

Mer forutsigbarhet, redusert
innleie pa kort varsel

Okt medbestemmelse
Okt andel heltid

Frigjort tid fra merkantile
oppgaver til brukerrettet
arbeid

Rett bruk av fagkompetanse

PV
Ledere

Spare tid pa manuell
turnusplanlegging «7dg/7min»

Spare tid pa planlegging og
mnleie
Disponere ressurser mer
e fle ktivt
Okt budsjettkontroll

Gir oversikt over kort- og
langsiktig bemanningsbehov

Automatisert prosess gir
presise arbeidsplaner

Bydelen

Bidrag til ekt heltidskultur

Redusert bruk av flyktig
arbeidskraft (ekstravakter).

Bidrag i overgangen til
ba rekraftige
bemanningslgsninger (eks.
kalenderplan og langvakter)

Mulig bidrag til arbeidet med
oppgavedeling fra helsefaglig
personell til merkantilt
personell



Avdelingsledernes felles valgte gevinstvurderinger:

*okk 4

Kvalitet Effektivitet @konomi
Bedre kontinuitet og okt Tid spart Fe rre kravsaker
kvalitet

Redusere innleie
Tilfredse ansatte

Oslo



Synplan —tre komponenter

Fravaerspredikering

* Analyserer og benytter
historiske data til
prediktiv informasjon
om fremtidig
korttidsfravaer

* Kan handtere
korttidsfraver med
minimalt bruk av vikarer
— "prediksjonsvakter"

* Gir gkt kontiuitet,
kvalitet, forutsigbarhet i
tjenesten og bidrar til
heltidskultur

Oslo

Turnusgenerator

* Automatisering av
turnusplanlegging

* Baseres pd lov- og
avtaleverk, bemanningsplan,
regler som legges inn og
onskeskjema for ansatte

Medarbeiderinnvolvering

* Onskeskjema for ansatte

Kartlegging

Langvakter
Helg
Helligdager
Ferie
Annen fri

Personlig tilpasning

1. Hvilke uker har du behov for tilpasning ?

Velg de skifttypene du ikke kan jobbe

Oddetalls uker Partalls uker

Man Tirs ©Ons Tors Fre Le So Man Tirs Ons

Arsak for tilrettelegging

Tors  Fre Lo

So

Hvor mange Aftenvakter gnsker du pé rad ?

2 03 0O4 Os5 06 0O7
Hvor mange Nattvakter ensker du pé rad 7

02 03 04 05 06 O7F
Dnske om & jobbe ekstra helg?

O Nei O Ja

Kommentar
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Erfaringer og anbefalinger

KI—krever endrede arbeidsprosesser
* Rullerende turnus ™ Kalenderplan

Ny metodikk 1 planlegging av turnus
* Kalenderplan
* KI/ Synplan

Endringsledelse

Anbefaling:

* Avgjerelse
= Sikre forankring ioverste ledelse og hos tillitsvalgte
* Ha en forpliktende og realistisk tidsplan
* Ta hoyde for en krevende endringsprosess
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